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Parte |
Do Contrato

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas aplicaveis a relacéo juridica a
estabelecer entre a Entidade Adjudicante e o Adjudicatario, na sequéncia do presente procedimento
gue tem objeto a aquisicdo de servigos técnicos para realizagédo de verificagdes no local, nos termos
da nos termos do n.° 4 e da alinea b) do n.° 5 do artigo 125° do Regulamento (EU) 1303/2013 do
Parlamento Europeu e do Concelho, de 17 de dezembro conjugado com alinea a) do n.°2 e da alinea
b) do n.° 4 do art.26.° do Decreto-Lei n.°137/2014, de 12 de setembro, bem como nos termos da
Norma n.° 02/AD&C/2015, referentes a operagbes aprovadas no ambito do Programa Operacional
Capital Humano (PO CH), nos termos melhor definidos nas clausulas técnicas do presente caderno
de encargos.

2. O presente procedimento é efetuado ao abrigo da alinea c) do n.° 1 do artigo 20.° do Cddigo dos
Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro, na ultima redagéo

conferida pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio (doravante designado por CCP).

3. O presente procedimento insere-se no CPV 79000000-4, respetivamente, com a designacao de
servicos a empresas: direito, comercializagdo, consultoria, recrutamento, impressédo e seguranga, a
gue se refere o Regulamento (CE) n.° 2195/2002, alterado pelo Regulamento (CE) n.° 213/2008, de
28 de novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74, em 15 de margo de
2008.

Clausula 2.2
Entidade publica contratante

A entidade publica adjudicante é a Secretaria-Geral da Educacéao e Ciéncia — Programa Operacional
Capital Humano (POCH), com sede na Avenida Infante santo, n.° 2, em 1350-178 Lisboa, com os
nameros de telefone + 351 217 811 600, de telefax + 351 217 811 621 e com o e-mail:

compras.mec@sec-geral.mec.pt.

Clausula 3.2
Contrato

1. A adjudicacdo é formalizada com a notificacdo da decisdo de adjudicacdo obrigando-se o
Adjudicatario a entregar toda a documentacao necessaria para a celebracédo do contrato, dentro do

prazo referido na respetiva notificacdo de adjudicacéo.
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2. O contrato sera reduzido a escrito, nos termos do disposto do artigo 94.° do Codigo dos Contratos
Publicos (CCP), no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a aceitacdo da minuta do contrato pelo
Adjudicatario.

3. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:

a. 0os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

o6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b. os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. o caderno de encargos;

d. a proposta adjudicada;

e. 0s esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero no n.2 3, a prevaléncia é

determinada pela ordem que nele se dispde.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 3 e o clausulado no contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no

artigo 99.° e aceites pelo adjudicatério nos termos do disposto no artigo 101.° ambos do CCP.

Clausula 4.2
Prazo de vigéncia do contrato

O contrato tera um periodo de vigéncia desde a data da sua assinatura até 31 de dezembro de 2022,
sem prejuizo do cumprimento de eventuais obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da

sua cessacao.

Clausula 5.2
Preco Base

1. O preco base do presente procedimento € de € 46 000,00 (quarenta e seis mil euros), o qual sera
acrescido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), a taxa legal em vigor.

2. O preco referido no ndmero anterior inclui todos 0s custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida no Caderno de Encargos a Entidade

Adjudicante.

Clausula 6.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais

obrigacBes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao
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Adjudicatario os servigos efetivamente prestados tendo como limite maximo o prego constante da
proposta adjudicada, acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas, homeadamente
as despesas com deslocac¢fes, alojamento e alimentacao, meios humanos, técnicos e equipamentos
afetos a prestacao dos servi¢os, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licengas.

3. O preco constante na proposta devera ser indicado em algarismos, nos termos do disposto no
artigo 60.° do CCP, e ndo pode, em caso algum, ser superior ao preco base indicado no n.° 1 da

clausula anterior.

Clausula 7.2
CondicbGes de pagamento

1. As faturas, ou documentos equivalentes, sé podem ser emitidas depois de vencida a obrigacéo,
sendo os pagamentos efetuados nos termos da presente clausula.

2. As faturas devem ser pagas do seguinte modo:

a. 20% com a entrega e validacao da calendarizacdo das 30 Verifica¢cdes no Local,
b. 20% com a concluséo de 20% dos relatérios finais e envio para o POCH,;
c. 20% com a concluséo de 40% dos relatérios finais e envio para o POCH,;
d. 20% com a concluséo de 60% dos relatérios finais e envio para o POCH,;

e. Restantes 20% com a aceitacdo dos resultados da prestacao de servicos, no final do prazo
para a realizacdo do contrato, devendo ser emitida uma declaracdo de aceitagdo pela
Autoridade de Gestdo do POCH.

3. As faturas sao liguidadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da respetiva
rececdo e desde que verificados os pressupostos para o efeito, apds recolha dos elementos
necessarios junto do Gestor do Contrato e com aceitacéo da fatura por parte da Autoridade de Gestéo
do POCH

4. Sob pena de devolugéo, as faturas, ou documento equivalente, devem indicar claramente o objeto
do contrato, bem como o nimero do compromisso a transmitir pela Entidade Adjudicante aquando a

celebracéo do contrato.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente clausula, as faturas séo

pagas através de transferéncia bancaria, para o IBAN a indicar pelo Adjudicatario.

6. Em caso de atraso no cumprimento das obrigacdes pecuniarias pela Entidade Adjudicante é
aplicavel o disposto nos artigos 299.°, 299-A° e 326.° do CCP.
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7. Nas condicbes de pagamento a apresentar pelos concorrentes ndo podem ser propostos

adiantamentos por conta dos servicos a realizar.

8. N&o ha lugar a revisdo ou a atualizacdo do preco contratual.

Clausula 8.2
Obrigagcdes do Adjudicatario

1. Para além das previstas no CCP, o Adjudicatério obriga-se a executar o objeto do contrato de

forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o

zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.

2. Constituem ainda obrigacdes do Adjudicatario:

a.

Apresentar os documentos de habilitagdo a que esta obrigado, nos termos do artigo 81.° do
CCP e da Portaria n.° 372/2017, de 14 de dezembro;

Fornecer os servicos a Entidade Adjudicante, conforme o0s requisitos técnicos e ambientais
minimos, niveis de servico e condi¢ces de entrega definidos neste Caderno de Encargos e

demais documentos contratuais;

Recorrer a todos 0os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a

execucéo do contrato;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Entidade Adjudicante, o facto
gue torne total ou parcialmente impossivel a prestacao de servi¢cos objeto do procedimento,
ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado

com a Entidade Adjudicante;

N&o alterar as condicbes da prestacdo do servico especificadas no presente caderno de

encargos;

N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugcdo do objeto do contrato, sem prévia

autorizacdo da Entidade Adjudicante;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacgao social, 0s seus representantes legais, a sua situacao

juridica e a sua situacdo comercial;

Prestar de forma correta e fidedigna as informagfes referentes as condicdes em que sao

prestados os servigos, assim como ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacdes que

obtenham no &mbito da formacédo e da execugdo do contrato, nem utilizar as mesmas para
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fins alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos 0s seus agentes,

funcionérios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

j- Possuir todas as autoriza¢c@es, consentimentos, aprovacdes, registos e licengcas necessarios

ao pontual cumprimento das obrigacGes assumidas no contrato.

Clausula 9.2
Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Constituem obrigacdes da Entidade Adjudicante:
a. Pagar, no prazo acordado, a fatura emitida pelo Adjudicatério;
b. Fornecer ao Adjudicatario a informagéo relevante e necessaria relacionada com o contrato.

c. Monitorizar a prestacdo do servico contratado no que respeita ao cumprimento das
caracteristicas técnicas, pontualidade e aplicar as devidas penalidades em caso de

incumprimento;

d. Designar um Gestor de Contrato e um seu substituto nas suas faltas ou impedimentos, nos
termos das disposi¢cdes conjugadas da alinea i) do n.° 1 do artigo 96.° e artigo 290-A, ambos
do CCP e comunicar ao Adjudicatério qualquer alteracao que venha, entretanto, se venha a

verificar.

Clausula 10.2
Casos de fortuitos ou de forca maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestagfes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracéo

do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundag6es, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios
internacionais, atos de guerras ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
3. N&o constituem forga maior, designadamente:

a. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatério ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;
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b. DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatério de deveres ou 6nus que sobre

ele recaiam;
c. Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

d. Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do Adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranca;
e. Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do Adjudicatério ndo devidas a sabotagem;

f. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagfes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

Clausula 11.2
Patentes, licencas e marcas registadas

Sao da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da obtencao ou utilizagéo,

no ambito do contrato, de patentes, licengcas ou marcas registadas.

Clausula 12.2
AlteracBes ao contrato

O contrato pode ser alterado por:

a. Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que a do contrato;
b. Deciséo judicial ou arbitral;

c. Razbes de interesse publico.

Clausula 13.2
Cessdo da posicédo contratual e subcontratacao

1. As Entidades Adjudicatarias podem ceder ou subcontratar mediante autorizacdo prévia e por

escrito da Entidade Adjudicante nos termos dos artigos 317.° a 319.° do CCP.

2. A cedéncia ou subcontratacao referidas no nimero anterior estao sujeitas a todos os direitos e

obrigacdes relativos a protecao de dados pessoais, cujo tratamento é necessario as finalidades do

contrato e da sua execuc¢do e nos termos descritos no presente Caderno de Encargos.
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3. Nos termos do disposto no n.° 2 do art.° 318.°-A do CCP, em caso de incumprimento pelo
cocontratante, das obrigacdes que relina 0s pressupostos para a resolu¢ao do contrato, este cede a
sua posicdo contratual ao concorrente do procedimento que venha a ser indicado pela entidade
adjudicante, pela ordem sequencial da ordenacdo em que ficaram no procedimento.

Clausula 14.2
Extin¢c&o do contrato

S&o causas de extin¢gdo do contrato:

a. O cumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extingdo das

obrigacdes reconhecidas pelo direito civil;
b. A revogacéo nos termos do artigo 331.° do CCP;

c. A resolucéo, por via de deciséo judicial ou arbitral ou por decisdo da Entidade Adjudicante,

Nnos casos previstos nos artigos 333.° a 335.° do CCP.

Clausula 15.2
Obrigacéao de sigilo

1. As partes outorgantes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos
previstos no objeto do contrato, e a tratar como confidenciais todos os documentos, a que tenham
acesso no ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta obrigagdo 0s seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que se encontrem envolvidos no fornecimento ou no

procedimento ao qual o mesmo deu origem.

2. Excluem-se do ambito do numero anterior, toda a informag&o gerada por forca da execugédo do
presente contrato, bem como todos os assuntos ou conteldo de documentos que por forca de

disposicado legal tenham de ser publicitados e ou sejam do conhecimento publico.

Clausula 16.2
Comunicagdes notificagbes

1. As notificacdes entre as partes devem ser efetuadas com suficiente clareza, de modo a que o

destinatario fique ciente da respetiva natureza e contetdo.

2. Com excecdo das situacdes em que o presente Caderno de Encargos exija uma formalidade

especial, as notificacbes podem ser efetuadas pelos seguintes meios:
a. Por correio eletronico com aviso de entrega;

b. Por telecopia (fax); e
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c. Por carta registada com aviso de rececao.
3. As notificacdes efetuadas nos termos da alinea a) do nimero anterior devem ser confirmadas
por qualquer um dos meios previstos nas alineas b) e ¢) no prazo de 2 (dois) dias.

4. Salvo indicagdo em contrario, os atos administrativos inerentes a execugdo do contrato so

produzem efeitos apés notificacdo, nos termos previstos nos ndmeros anteriores.

Clausula 17.2
Boa-fé
As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execugédo do contrato e a ndo exercer os direitos nele

previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Clausula 18.2
Uso de sinais distintivos
Nenhuma das partes pode utilizar a denominagdo, marcas, nomes comerciais, logotipos e outros

sinais distintivos do comércio que pertencam a outra sem 0 Seu prévio consentimento escrito.

Parte Il

Especificagdes/ requisitos técnicos

Clausula 19.2
Especificagdes/ requisitos técnicos
a. A prestacdo de servicos tem por objeto a aquisicao de servigos técnicos para a realizacao de
verificacbes no local, nomeadamente a andlise e verificacdo dos elementos relativos a execucgao
fisica e financeira das operac6es declaracdes de despesa e documentacao de suporte referentes a
operacdes aprovadas no ambito do Programa Operacional Capital Humano (POCH), nos termos dos
nameros seguintes.

b. A prestacéo de servigcos tem por objeto, pelo menos, a andlise de 30 operacdes, conforme listagem
preliminar a identificar na reunido de arranque, com as devidas atualiza¢ces ao longo da execucéao,

caso seja necessario, e observando as condi¢fes constantes dos nimeros seguintes.

c. Para efeitos de registo das verificagbes no local devem ser utilizadas as checklists e os modelos
de Relatérios (Anexos 1 a 4, ao presente Caderno de Encargos), incidindo sobre os seguintes

aspetos, com as necessarias adaptacdes em fungéo das tipologias de operacao:

a. Existéncia e organizagdo do dossier de operacao;

Pagina 11 de 31



- Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

b. Existéncia dos originais dos documentos de despesa e de quitacdo que tenham sido inscritos
na lista de documentos justificativos de despesa ja apresentados em pedidos de pagamento;

c. Existéncia de um sistema contabilistico separado ou uma codificacdo contabilistica
adequada para todas as transacdes relacionadas com a operacgéao;

d. Evidéncia de registo contabilistico adequado da comparticipacdo comunitaria e

nacional recebida no @mbito da operacao;
e. Avaliacdo da existéncia e/ou tratamento adequado das receitas geradas pela operacgao;

f. Fornecimento de produtos/servicos em total conformidade com os termos e

condi¢cbes do termo de aceitagéao;
g. Respeito pelas regras comunitarias e nacionais em matéria de publicidade;

h. Progresso fisico da operacao, tendo por base as metas contratualizadas para os indicadores

de realizacdo e de resultado, bem como a credibilidade das respetivas fontes;

i. Auséncia de duplicagédo de ajudas;

j. Verificacdo do pagamento efetivo da despesa,;

k. Verificacdo da manutencao das condi¢cfes dos custos simplificados, quando aplicavel;
. Verificagdo da conformidade dos documentos;

m. Verificacdo dos procedimentos de contratacdo publica para entidades

adjudicantes;

n. Avaliacdo da integracdo da perspetiva da igualdade entre Homens e Mulheres e igualdade

de oportunidades e da ndo discriminacao;

0. Avaliacao de situacdes passiveis de conflito de interesses.

4. As verificacdes no local a realizar incidem sobre os aspetos administrativos, financeiros, técnicos

e fisicos das operagfes cofinanciadas pelo POCH, e devem confirmar a veracidade das despesas

declaradas, o fornecimento dos produtos ou servigos nos termos da decisdo de aprovacao, a exatidao

dos pedidos de pagamento apresentados pelos beneficiarios e a conformidade das operacgdes e das

despesas com as regras nacionais e comunitarias, de acordo com as Checklists e os modelos de

relatérios em anexo ao presente caderno de encargos, os quais deverdo ser elaborados para cada

uma das ac¢des realizada.

5. Todos os Pedidos de Pagamento submetidos e objeto de analise no ambito do presente

procedimento estdo disponiveis no Sistema de Informacdo do FSE (S| PT2020), devendo para o
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efeito ser ministrada pelo POCH a formagdo adequada a correta consulta do sistema para o

cumprimento dos servicos descritos.

6. Os referenciais basicos de analise encontram-se definidos na legislagdo do FSE, nomeadamente
no art.8.° da Portaria n.° 60-A/2015, de 2 de marco, na sua atual redacédo, e no regulamento especifico
do dominio Capital Humano, nos termos dispostos na Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de marco, na sua

atual redacdo.

7. Os normativos aplicdveis nos termos referidos no ndmero anterior sdo devidamente
disponibilizados aos elementos identificados para a realizacdo do servico, incluindo orientactes

internas definidas.

8. No ambito dos servigos a executar o Adjudicatério obriga-se a identificar na proposta a equipa

técnica a afetar a presente prestacéo de servicos.

9. Cada agéo no local dara lugar ao respetivo Relatorio e checklist da Verificagdo no Local, de acordo

com os modelos constantes dos Anexos 1 a 4 ao presente Caderno de Encargos.

10. Para cada verificacao no local, o Adjudicatério fica obrigado a entregar um dossier com todos os
elementos relativos a execucao dos trabalhos, no prazo maximo de 45 dias Uteis apds a notificacdo
ao beneficiario do relatorio final.

11. O Adjudicatario obriga-se a prestar a informacgéo e os esclarecimentos que Ihe forem solicitados
pela Entidade Adjudicante, com a periodicidade que esta razoavelmente entender por conveniente,

guanto ao cumprimento das obrigacbes que para aguele emergirem do contrato.

12. A obrigacédo prevista no numero anterior compreende, ainda, o dever de o Adjudicatario participar
em reunides com a Entidade Adjudicante, que se mostrem necessarias em funcdo do objeto do

contrato.

13. O Adjudicatario obriga-se a comunicar, no prazo de 10 (dez) dias, a Entidade Adjudicante o inicio
ou a iminéncia de qualquer processo judicial ou extrajudicial que possa conduzir & sua declaracao de
insolvéncia, a providéncia analoga a insolvéncia ou a sua extingdo, bem como a verificagdo de

qualquer outra circunstancia que objetivamente possa perturbar a execugéo do contrato.
14. A Entidade Adjudicante obriga-se, ainda, a:

a. Convocar com antecedéncia de pelo menos 3 dias Uteis as reunides preparatérias;
b. Proceder a apreciacdo dos servigos realizados nos prazos necessarios ao cumprimento dos
servigos contratados;

c. Colaborar com o Adjudicatario sempre que tal se mostre necessario.
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15. A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario obrigam-se a comunicar entre si, no prazo de 5 (cinco)
dias a contar do conhecimento, a ocorréncia de quaisquer circunstancias, constituam ou nao forca
maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de quaisquer

obriga¢Bes contratuais.

16. Em tudo o que o Caderno de Encargos e os elementos que dele fazem parte integrante ndo
regularem, o Adjudicatario, na execuc¢ao dos trabalhos contratados, sujeitar-se-a aos procedimentos
internos definidos pelo PO CH, orientacées do PO CH, legislacao, regulamentacao e normalizacao

portuguesa e comunitaria em vigor.

17. A titulo acessoério, o Adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer, a sua
responsabilidade, a todos os meios humanos, materiais e informéaticos que sejam necessarios e
adequados a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo

necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

18. O Adjudicatario ndo pode ter realizado atividades de auditoria/consultoria no ambito das
operacdes que integrem a lista dos servicos objeto do presente procedimento, bem como prestar
servi¢cos de auditoria/consultoria relativamente a tipologias abrangidas pelo PO CH durante o periodo
de execucéo do contrato.

19. Apés a indicagdo pelo PO CH da lista de agfes de verificagdo a realizar, o Adjudicatério fica,
ainda, obrigado a identificar eventuais situagfes de conflito de interesses dos elementos da equipa
afeta ao projeto, através do preenchimento e envio do modelo de “declaracdo de conflito de
interesses” a disponibilizar pelo PO CH, no prazo maximo de 5 dias uteis, por forma a garantir a

respetiva substituicdo sempre que sejam identificadas

Clausula 20.2
Indicadores de acompanhamento da execuc¢do do contrato

Mapa de execucdo das seguintes metas contratuais associadas a respetivos pagamentos:

. 20% com a entrega e validacéo da calendarizagédo das 30 Verificagdes no Local;

. 20% com a conclusao de 20% dos relatorios finais e envio para o POCH,;

a
b

c. 20% com a conclusao de 40% dos relatérios finais e envio para o POCH,;
d. 20% com a concluséo de 60% dos relatérios finais e envio para o POCH,;
e

. Restantes 20% com a aceitag&o dos resultados da prestacéo de servicos, no final do prazo
para a realizagdo do contrato, devendo ser emitida uma declaragdo de aceitacdo pela
Autoridade de Gestédo do POCH.
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Clausula 21.2
Equipa e Metodologia de trabalho

1. No ambito dos servicos a executar nos termos do presente caderno de encargos, o Adjudicatario
obriga-se a ndo substituir qualguer técnico identificado na proposta, salvo prévia anuéncia por escrito
da entidade Adjudicante, apés verificagcdo que essa substituicdo proporciona um nivel de qualidade

equivalente.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o Adjudicatario compromete-se igualmente a

reforcar a equipa caso se constate atraso no decorrer da prestacao de servigos.

3. Cada agéo no local dara lugar ao respetivo Relatorio e checklist da Verificagdo no Local, de acordo

com os modelos constantes dos Anexos 1 a 4.

4. Para cada verificagdo no local, o Adjudicatario fica obrigado a entregar um dossier com todos 0s
elementos relativos a execucao dos trabalhos, no prazo maximo de 45 dias Uteis apds a notificacéo
ao beneficiario do relatorio final.

5. O Adjudicatéario obriga-se a prestar a informacao e os esclarecimentos que |lhe forem solicitados
pela Entidade Adjudicante, com a periodicidade que esta razoavelmente entender por conveniente,
guanto ao cumprimento das obrigacfes que para aquele emergirem do contrato.

6. A obrigacédo prevista no nimero anterior compreende, ainda, o dever de o Adjudicatario participar
em reunides com a Entidade Adjudicante, que se mostrem necessarias em funcdo do objeto do

contrato.

7. O Adjudicatario obriga-se a comunicar, no prazo de 10 (dez) dias, a Entidade Adjudicante o inicio
ou a iminéncia de qualquer processo judicial ou extrajudicial que possa conduzir & sua declaracao de
insolvéncia, a providéncia analoga a insolvéncia ou a sua extingdo, bem como a verificagdo de

gualquer outra circunstancia que objetivamente possa perturbar a execucéo do contrato.
8. A Entidade Adjudicante obriga-se, ainda, a:

a. Convocar com antecedéncia de pelo menos 3 dias Uteis as reunides preparatoérias;

b. Proceder a apreciacdo dos servigos realizados nos prazos necessarios ao cumprimento dos

servigos contratados;
c. Colaborar com o Adjudicatario sempre que tal se mostre necessério.

9. A Entidade Adjudicante e o Adjudicatério obrigam-se a comunicar entre si, no prazo de 5 (cinco)

dias a contar do conhecimento, a ocorréncia de quaisquer circunstancias, constituam ou néo forga
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maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de quaisquer

obriga¢Bes contratuais.

10. Em tudo o que o Caderno de Encargos e os elementos que dele fazem parte integrante nédo
regularem, o Adjudicatério, na execucédo dos trabalhos contratados, sujeitar-se-a aos procedimentos
internos definidos pelo PO CH, orienta¢ces do PO CH, legislacdo, regulamentacdo e normalizacéo

portuguesa e comunitéria em vigor.

BN

11. A titulo acessoério, o Adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer, a sua
responsabilidade, a todos 0os meios humanos, materiais e informéticos que sejam necessérios e
adequados a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagéo
necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

12. O Adjudicatario ndo pode ter realizado atividades de auditoria/consultoria no ambito das
operagfes que integrem a lista dos servicos objeto do presente procedimento, bem como prestar
servicos de auditoria/consultoria relativamente a tipologias abrangidas pelo PO CH durante o periodo

de execucéo do contrato.

13. ApGs a indicacdo pelo PO CH da lista de acdes de verificagdo a realizar, o Adjudicatario fica,
ainda, obrigado a identificar eventuais situagdes de conflito de interesses dos elementos da equipa
afeta ao projeto, através do preenchimento e envio do modelo de “declaracdo de conflito de
interesses” a disponibilizar pelo PO CH, no prazo maximo de 5 dias Uteis, por forma a garantir a

respetiva substituicdo sempre que sejam identificadas.

Clausula 22.2
Transferéncia da propriedade

1. Com a aprovagdo dos Relatérios Finais pelo Adjudicante ocorre a transferéncia da posse e da

propriedade dos elementos a entregar pelo Adjudicatario ao abrigo do presente contrato.

2. Pela cesséo dos direitos a que alude o niUmero anterior, ndo é devida qualquer contrapartida para

além do preco contratual contratualmente fixado no a&mbito da presente aquisicdo de servigos.

Clausula 23.2
Requisitos Adicionais

1. Para a realizacdo dos trabalhos descritos na clausula 19.2, o adjudicatario obriga-se, ainda, a

cumprir 0s seguintes requisitos adicionais:
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a. Afetar a prestacao de servigos o numero de colaboradores necessério para o cumprimento
do prazo fixado na Clausula 4.2 deste Caderno de Encargos;

b. Incluir, no minimo, um Coordenador a tempo inteiro;

c. Incluir, no minimo, dois auditores/consultores com formacao superior em Economia, Gestao,
Auditoria ou Contabilidade para a verificacdo no local de cada Operacao.

2. O Adjudicatério obriga-se a proceder a calendarizacdo e planeamento, em articulacdo com a
unidade responséavel pela area de Compliance e Controlo do PO CH, de todas as acdes de
verificacbes no local, a realizar de modo a assegurar a sua concluséo e a apresentacdo dos relatérios
no prazo fixado na Clausula 4.2 deste Caderno de Encargos, sendo produzido um plano de trabalhos
a entregar a Autoridade de Gestdo do PO CH para aprovagdo, no prazo de 10 dias apls a
identificacdo das respetivas operagoes.

3. Toda a envolvente administrativa implicita a realizacdo do trabalho, como por exemplo
comunicacgdes e notificagbes aos beneficiarios, é efetuada pela entidade adjudicante, salvo indicagéo

em contrario.

4. Cada relatorio preliminar deve ser apresentado num periodo maximo de dez dias Uteis apds a
conclusado da acao junto do respetivo Beneficiario, devendo o relatério final ser apresentado num

periodo maximo de cinco dias ap0s rececao do contraditorio.

5. O Adjudicatario deve disponibilizar, sempre que requerido pelo POCH, o controlo das verificages

efetuadas.

6. Na sequéncia da apresentacao dos relatérios de acompanhamento, a Autoridade de Gestéo, pode
pedir informag6es adicionais sobre os relatorios e solicitar toda a documentagao inerente a realizacao

dos mesmos, bem como sugerir modificages.
7. A aceitagdo dos relatérios preliminares e finais fica sujeita a aprovagéo da Autoridade de Gestéo.

8. O Adjudicatario obriga-se a disponibilizar os meios de transporte necessarios a deslocacdo dos
técnicos, afetos a presente prestacao de servi¢os, aos locais onde estiverem em funcionamento as
acOes aprovadas as entidades beneficiarias e nos locais onde estas tenham a respetiva
documentacdo técnica e contabilistica, suportando todos os custos diretos ou indiretos com as

deslocacdes.

9. A titulo acesso6rio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer, a sua
responsabilidade, a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a
prestacao do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario a perfeita

e completa execucado das tarefas a seu cargo.
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Clausula 24.2
Modo de apresentagcao dos Relatorios

1. Os Relatérios devem ser preenchidos pelo adjudicatario de forma clara, completa e conclusiva e
ser apresentado com copias dos documentos que fundamentam qualquer inelegibilidade, que fardo

parte integrante do dossier da operagao.

2. Os Relatorios devem ainda descrever de forma clara, concisa e completa as conclusdes retiradas
da acdo de acompanhamento realizada e as recomendacdes, tendo estas Ultimas que ser sempre
exequiveis pela Autoridade de Gestéo e pelo Beneficiario Final.

3. Os Relatorios preliminares, depois de aprovados pela Autoridade de Gestdo do PO CH, seréo

enviados aos beneficiarios, para se pronunciarem e para adoc¢éo das recomendacdes, se as houver.

4. Caso sejam enviados pelo beneficiario novos elementos ou observacdes sobre os relatorios
produzidos, o adjudicatario devera proceder a sua analise para efeitos de elaboracao dos relatorios

finais.

5. O adjudicatario entrega (um) exemplar dos relatérios preliminar e final e apés validacédo do PO CH

novo exemplar.

Clausula 25.2
Aceitacdo dos Resultados Produzidos

No caso de verificacdo da conformidade da prestacdo de servigos no final do prazo para a realizacdo
do presente contrato, devera ser emitida uma Declaracao de Aceitacdo pela Autoridade de Gestéo
do PO CH.

Clausula 26.2
Local de Execucéo dos Servigcos

1. Os servigos que constituem o objeto do contrato serdo desenvolvidos pelos colaboradores do
Adjudicatario com autonomia técnica e funcional, sem subordinacdo juridica e hierarquica

relativamente a entidade Adjudicante e sem obrigacdo de cumprimento de horério de trabalho.

2. O Adjudicatario obriga-se ainda a assegurar e disponibilizar, por sua conta e risco, todos os

equipamentos e instrumentos de trabalho necessarios para a execugéo dos servigos contratados
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Clausula 27.2
Propriedade intelectual e Direito de imagem
1. Constituem propriedade originaria da Entidade Adjudicante, todos os direitos intelectuais relativos
aos documentos, materiais e outras criagdes de qualquer natureza que se revelem necessarios para
a execugédo do contrato, assim como todos os elementos e afins (estudos, projetos e material de
concecdo preliminar), desenvolvidos pelo Adjudicatario ou pelos seus sub-contratados, sem qualquer
restricdo, durante todo o prazo de protecéo definido na Lei.

2. Os direitos acima referidos ndo abrangem os conhecimentos, experiéncia e know-how

adquiridos durante a prestagéo de servi¢os objeto do contrato, pelo que o Adjudicatério podera utilizar

estes elementos para a prestacéo de servigos profissionais a terceiros.

3. No exercicio da titularidade dos direitos intelectuais referido no nimero 1 a Entidade Adjudicante
tem o direito exclusivo de fixacdo, divulgacgéo, utilizacdo e transmissao através de quaisquer redes
sociais, plataformas digitais e outros sistemas e meios tecnoldgicos existentes ou que venham a
existir, podendo proceder a fixagdo no todo ou em partes, em quaisquer suportes, tangiveis ou
intangiveis, bem como praticar atos de comércio, através dos meios que julgar mais adequados,
designadamente através de plataformas de divulgacdo de contelddos digitais, de download de
arquivos digitais, Internet, inclusdo em sistemas de e-learning, e adotar todos os meios reproducao,
disponibilizacéo e transmisséo de dados, bem como inclusdo em banco de dados para uso comercial,

individualmente ou em parceria com terceiros eventualmente interessados.

4. A Entidade Adjudicante tem ainda os direitos exclusivos para efetuar todo o tipo de comunicagéo
ao publico ou a execucéo publica, bem como a divulgacéo para fins cientificos e de arquivo histérico,

podendo ainda proceder a tradugdo para varios idiomas.

5. O Adjudicatario, no que respeita a criagédo original e producdo dos bens a adquirir no &mbito do
presente caderno de encargos e identificados na clausula anterior, assegura 0 cumprimento das
normas de direito europeu e de direito portugués, relativas a protecao do direito de autor e dos direitos
conexos, respeitando os direitos morais e patrimoniais dos titulares, designadamente no que respeita

a obtencao de todas as autorizacdes necessarias e definicdo das condi¢cdes contratuais.

6. O Adjudicatério, quanto ao direito de imagem, assegura o cumprimento, designadamente do
disposto no artigo 79.° do Cédigo Civil e dos artigos 164.° a 167.°© do Codigo do Direito de Autor e
dos Direitos Conexos (CDADC), sem prejuizo da demais legislagdo aplicavel, designadamente no
gue respeita a obtencao de todas as autorizagfes expressas necessarias e definicdo das condi¢cdes

contratuais.
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Clausula 28.2
Tratamento de Dados Pessoais

1. O contrato, no que respeita ao tratamento de dados pessoais, tem a justificacdo legal do tratamento
de dados pessoais necessarios e fundamentais a prossecucdo da missao, atribuicdes e
competéncias da Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia — Programa Operacional Capital Humano
(PO CH) previstas nas disposi¢cfes conjugadas das alineas a) e |) do artigo 2.° do Decreto
Regulamentar n.° 18/2012, de 31 de janeiro, e do artigo 8.° da Portaria n.° 150/2012, de 16 de maio,
no ponto 6 do Mapa lll da Resolugéo do Conselho de Ministros 73-B/2014, de 16 de dezembro, na
Decisédo de Execucgdo C(2014) 9788, que aprova determinados elementos do programa operacional
“Capital Humano” para apoio do Fundo Social Europeu a titulo do objetivo de Investimento no
Crescimento e no Emprego para as regides do Alentejo, Centro e Norte em Portugal e na Decisao de
Execucédo da Comissao, C(2018) 8168, de 29 de novembro de 2018.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, a entidade adjudicante e a entidade adjudicataria
estdo sujeitas ao cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados (Regulamento Geral sobre a
Protecéo de Dados), adiante designado RGPD, e ao cumprimento da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto
(Lei de Execucdo do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), adiante designada por
LERGPD, sendo a Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia — Programa Operacional Capital Humano
(PO CH) o responsavel pelo tratamento de dados e a entidade adjudicataria o subcontratante, na
acecdo do n.%s 7) e 8) do artigo 4.°, do n.° 1 do artigo 24.° e do n.° 1 do artigo 28.° todos do RGPD.

3. A adjudicatéria obriga-se, na sua qualidade de subcontratante, nos termos definidos no n° 8 do art.
4° do RGPD, a cumprir e a fazer cumprir as normas legais e regulamentares aplicaveis em matéria
de protecdo de dados pessoais, incluindo, entre outras, 0o RGPD e a LERGPD, sendo exclusivamente
responsavel por implementar todas as medidas e requisitos necessarios ao seu cumprimento durante

a execucao do contrato.

4 .Sempre que realize atividades de tratamento de dados em nome e por conta da entidade
adjudicante, atuando na sua qualidade de subcontratante, nos termos e para os efeitos do n° 8 do
art. 4° do RGPD, a adjudicataria obriga-se a cumprir e a fazer cumprir as clausulas do Acordo de
Tratamento de Dados constante do Anexo 5 que faz parte integrante do clausulado deste Caderno
de Encargos, aplicando as instrucdes de tratamento de dados que Ihe sejam comunicadas pela
adjudicante, na sua qualidade de responsavel pelo tratamento, nos termos e para efeitos do n® 7 do
art. 4° e do n° 3 do art. 28° ambos do RGPD.
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Clausula 29.2
Requisitos legais de protecdo de dados pessoais

Sem prejuizo do disposto na Clausula anterior, o Adjudicatario garante que os direitos de imagem e
o direito de autor dos titulares das fotografias e das imagens objeto de tratamento estdo devidamente
protegidos nos termos das disposi¢des aplicaveis, designadamente do artigo 26.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP) e do Codigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos (CDADC).

Clausula 30.2
Acompanhamento da execuc¢édo do contrato

1. O POCH pode solicitar, a todo o momento, informacdes sobre a execucdo do contrato e solicitar

reunibes com o Adjudicatério para efeito de acompanhamento da execuc¢éo do contrato.

2. Para efeitos do namero anterior e dos previstos no artigo n.° 290.° - A do CCP, a Entidade
Adjudicante designard um Gestor do Contrato.

Parte Ill
Disposic¢des Finais

Clausula 31.2
Penalizagcdes
1. Pelo incumprimento do prazo determinado para o inicio do contrato, sera aplicada uma sancao

pecuniaria de 1% do preco contratual por cada dia de atraso.

2. No caso de atraso na conclusao da prestacéo de servi¢cos contratada, que impossibilite a emisséo
dos entregaveis previstos no ponto seguinte no prazo contratual previsto no 2° ponto do presente
documento, por razbes imputaveis ao Adjudicatario, que ndo resultem de motivos devidamente
fundamentados e sujeitos a apreciacdo da Entidade Adjudicante, seré aplicada uma penalidade diaria

calculada nos seguintes termos:

P =V xA/100

i. Emque:

ii. P=Penalidade;

iii. V = prego contratual;

iv. .A = dias de atraso, incluindo sabados, domingos e feriados.

3. As penalidades previstas nos numeros anteriores sdo cumulativas, assumindo a natureza de
clausula penal indemnizatoria, sem prejuizo do direito a indemnizag&o pelo dano excedente, no caso
de existir, e consideram-se aplicadas por comunicacdo, por carta registada com aviso de rececao,

dirigida ao Adjudicatario.

Pagina 21 de 31



- Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

4. A Entidade Adjudicante notifica o Adjudicatario da intencdo de aplicar as penalidades previstas no
caderno de encargos, indicando os respetivos fundamentos e conferindo prazo néo inferior a 10 (dez)

dias para se pronunciar sobre essa intencao.

5. Findo o prazo previsto no nimero anterior ou apreciada a pronutncia do Adjudicatéario, a Entidade

Adjudicante decide sobre a aplicacdo de penalidades.

6. Adecisdo de aplicacdo de penalidades é notificada ao Adjudicatario, acompanhada dos respetivos

fundamentos.

7. As penalidades sé&o aplicadas até ao limite de 20% do preco contratual.
8. Quando as penalidades aplicadas ao Adjudicatario excederem o limite previsto no nimero anterior,
pode a Entidade Adjudicante considerar o contrato como definitivamente incumprido,

designadamente para efeitos de resolugéo.

Clausula 32.2
Efeitos da resolucgéo

1. Em caso de resolu¢do do contrato pela Entidade Adjudicante por facto imputavel ao Adjudicatario,
este fica obrigado ao pagamento de indemnizacgéo, correspondente a 20% do preco contratual.

2. O disposto no numero anterior ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer penalidades que se

mostrem devidas, se para tanto existir fundamento.

Clausula 33.2
Resolucdo de Litigios

1. As partes convencionam que é competente para a resolu¢do de qualquer litigio respeitante ao
presente procedimento pré-contratual o Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa

rendncia a qualquer outro.

2. As partes aceitam atribuir a competéncia para a resolucdo de litigios relativos a interpretacéo,
validade e execugao do contrato de valor igual ou inferior a € 3.740.948,23 (trés milhdes setecentos
e quarenta mil novecentos e quarenta e oito euros e vinte e trés céntimos) ao Centro de Arbitragem
Institucionalizado: CAAD- Centro de Arbitragem Administrativa, nos termos e para os efeitos do
disposto na Portaria n.° 219/2014, de 21 de outubro e na alinea b) do n° 2 do artigo 476° do CCP.

3. O Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa sera competente para apreciar qualquer litigio ou
diferendo entre as partes relativamente a interpretacao, validade e execucao do contrato cujo valor
seja superior a € 3.740.948,23 (trés milhdes setecentos e quarenta mil novecentos e quarenta e oito

euros e vinte e trés céntimos).
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Clausula 34.2
Despesas
Correm por conta do Adjudicatario todas as despesas em que este haja de incorrer em virtude de

obrigacBes emergentes do contrato.

Clausula 35.2
Legislacédo aplicavel

Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢cdes constantes na

legislacdo portuguesa.
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ANEXO 5 - CADERNO DE ENCARGOS
ACORDO SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Este Anexo ao Caderno de Encargos estabelece as condigbes contratuais da relagédo entre a
entidade adjudicante, na sua qualidade de Responsavel pelo Tratamento, e a entidade
adjudicataria, na sua qualidade de Subcontratante, no que respeita as atividades de tratamento
de dados pessoais, realizadas por esta em nome e por conta daquela, no &mbito da execucéo
do Contrato que venha a ser celebrado na sequéncia do Procedimento de Consulta Prévia
(doravante, “Contrato”), celebrado entre:

- a entidade adjudicante, SGEC-Secretaria-Geral da Educacdo e Ciéncia (doravante,
Adjudicante, primeira outorgante ou Responsavel pelo Tratamento) e

- a entidade adjudicataria (doravante, Adjudicataria, segunda outorgante ou Subcontratante”),
correspondendo cada uma das entidades a uma “Parte” e sendo conjuntamente designadas
por “Partes”.

Considerando:

a). Que serad celebrado entre as partes o Contrato acima referido, na sequéncia do
Procedimento de Consulta Prévia de cujo Caderno de Encargos este anexo faz parte integrante;

b). Que, por aquele Contrato a celebrar, 0 Segundo Contratante se obriga a prestar servicos
gue implicam o tratamento de dados pessoais de pessoas singulares em nome e por conta da
Adjudicante;

¢). Que o0 Regulamento Geral sobre a Protecédo de Dados Pessoais (Regulamento UE 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016) impde que o tratamento de
dados pessoais em nome e por conta de outrem seja regulado por Contrato, conforme o regime
do art.° 28° desse Regulamento;

d) E que as partes tencionam estabelecer as clausulas a integrar o referido Contrato de modo
a garantir a conformidade com os requisitos do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados
Pessoais, da Lei de Execucdo do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados e demais
legislacdo complementar aplicavel;

Os outorgantes aceitam este Anexo ao Caderno de Encargos, de acordo com as seguintes
clausulas:

Definigdes no quadro do RGPD

1.Norma de Protecdo de Dados Pessoais

«Norma de Protecdo de Dados Pessoais», toda e qualquer norma juridica aplicavel no ambito
da protecdo de dados pessoais e da seguranca da informacdo pessoal, seja de caracter
internacional ou comunitario, seja de caracter nacional, tal como, designadamente, o
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Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, a Lei de Execucdo do Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados e outra Legislacdo Complementar vigente no ordenamento juridico.

2.DADOS PESSOAIS

«Dados pessoais», informagéo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel
(«titular dos dados»); € considerada identificAvel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de localizagéo, identificadores por via
eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica, genética,
mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

3.TRATAMENTO DE DADOS

«Tratamento», uma operag¢do ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre dados pessoais
ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais
como a recolha, o registo, a organizagdo, a estruturacdo, a conservacdo, a adaptacdo ou
alteracdo, a recuperacao, a consulta, a utilizagédo, a divulgagdo por transmissao, difusdo ou
qualquer outra forma de disponibilizagdo, a comparacdo ou interconexdo, a limitagdo, o
apagamento ou a destruicao.

4. RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo Tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia
ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades
e 0s meios de tratamento de dados pessoais.

5.Subcontratante

«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que trate os dados pessoais em nome e por conta do Responsavel pelo Tratamento
destes.

6.VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS

«Violacdo de dados pessoais», uma violagdo da seguranca que provoque, de modo acidental
ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracéo, a divulgacado ou o acesso, nao autorizados, a dados
pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento

1. Conformidade com a Norma de Protec&o de Dados Pessoais

1.1. Cada uma das partes do Contrato deve atuar em conformidade com todas as normas
vigentes no ordenamento juridico nacional em matéria de protecdo de dados pessoais e de
seguranca da informacdo, normas essas designadas doravante por Norma de Protecdo de
Dados Pessoais, cumprindo com as respetivas obrigagdes.

1.2. A Norma de Protec&o de Dados Pessoais abrange todo e qualquer tipo de norma vigente
e aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer interpretacéo ou
decisdo de uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas matérias e toda e qualquer
recomendacao, codigo de conduta ou mecanismo de certificacdo vigente e aplicavel emitido
por uma autoridade de superviséo.
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2. Responsavel pelo Tratamento e subcontratante

No ambito do Contrato a celebrar entre a Adjudicante e a Adjudicataria, ambas as partes
acordam que, em matérias de protecdo de dados pessoais e de seguranca da informacao, a
Adjudicante sera a entidade Responsavel pelo Tratamento e a Adjudicatéria serd a
Subcontratante, de acordo com as definicdes e os termos gerais constantes da Norma de
Protecao de Dados Pessoais.

3. Medidas técnicas e organizativas

O Subcontratante deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas adequadas
de uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da Norma de Protecdo de Dados
Pessoais, assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os custos pela
implementacdo dessas medidas, como partes integrantes dos servi¢os objeto do Contrato.

4. Sub-subcontratagao

4.1. O Subcontratante ndo esta autorizado a contratar outro subcontratante sem que o
Responsavel pelo Tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizagao especifica ou
geral.

4.2. Existindo uma autorizagao geral por escrito, 0 Subcontratante deve informar o Responséavel
pelo Tratamento de quaisquer alteragBes pretendidas quanto ao aumento do namero ou a
substituicdo de outros subcontratantes, dando assim ao Responsavel pelo Tratamento a
oportunidade de se opor a tais alteracoes.

4.3. Se 0 Subcontratante contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacgdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, sdo impostas a
esse outro subcontratante, por Contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido
ou dos Estados-Membros, as mesmas obrigacdes em matéria de protegdo de dados que as
estabelecidas no Contrato, devendo obter garantias por parte deste de que cumprird as
obrigacBes da Norma de Protecdo de Dados Pessoais.

4.4. Se o Subcontratante contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, e se esse outro
subcontratante ndo cumprir as suas obrigacbes em matéria de protecdo de dados, o
subcontratante inicial continua a ser plenamente responsavel, perante o responsavel pelo
tratamento, pelo cumprimento das obrigagfes desse outro subcontratante.

4.5. Se 0 Subcontratante contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o Contrato deve
ser feito por escrito, incluindo em formato eletrénico.

5. Termos de vinculacéo

Sempre que o Subcontratante realize operacdes de tratamento de dados pessoais em home e
por conta da Adjudicante, esse tratamento € regulado pelo Contrato, ficando o Subcontratante
vinculado ao Responsavel pelo Tratamento nos termos estabelecidos nas concretas Instrucfes
de Tratamento que venham a ser comunicadas por este aquele, quanto ao objeto e a duracéo
do tratamento, a natureza e finalidade do tratamento, ao tipo de dados pessoais e as categorias
dos titulares dos dados, e as obrigac6es e direitos do responséavel pelo tratamento.
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6. Tratamento segundo instrucdes

6.1. O Subcontratante trata os dados pessoais apenas mediante instru¢cées documentadas do
Responsavel pelo Tratamento.

6.2. O tratamento a efetuar pelo Subcontratante deve ser realizado nos termos definidos nas
Instrucdes de Tratamento de Dados, de acordo com as revisfes e atualizages periddicas, por
escrito, de que estas sejam objeto, bem como outro qualquer tratamento que venha a ser
notificado pela Adjudicante a Adjudicataria no ambito da execucéo do Contrato.

7. Circulacéao e transferéncia de dados pessoais

O Subcontratante ndo esta autorizado, sem que o Responsavel pelo Tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que sejam
as respetivas instrugdes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades
terceiras, incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou
organizacdes internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do
Estado-Membro a que esta sujeito, informando nesse caso o Responséavel pelo Tratamento
desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informacdo por motivos
importantes de interesse publico.

8. Compromisso de confidencialidade

O Subcontratante deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas autorizadas
a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estéo sujeitas
a adequadas obrigacoes legais de confidencialidade.

9. Medidas técnicas e organizativas de seguranga

9.1. O Subcontratante deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas para
assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais
avancadas, os custos de aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do
tratamento, bem como os riscos, de probabilidade e gravidade variavel, para os direitos e
liberdades das pessoas singulares.

9.2. Entre outras, o Subcontratante deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for
adequado:

a) medidas de pseudonimizacéo e de cifragem dos dados pessoais;

b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

¢) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma
atempada no caso de um incidente fisico ou técnico;

d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e
organizativas para garantir a seguranga do tratamento.

9.3. O Subcontratante deve proceder a avaliacdo da adequacdo do nivel de seguranca,
devendo ter em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que
esteja a realizar.

9.4. O Subcontratante deve proceder a implementacéo de todas as medidas necessarias para
prevenir a destruicdo, perda e alteragdo acidentais ou ilicitas, a divulgagdo ou ao acesso nao
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autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de
tratamento no ambito deste Contrato.

10.Conformidade com orientacdes técnicas de seguranca na Administracdo Publica

Sendo o Responsavel pelo Tratamento uma entidade da Administracdo Publica, o
Subcontratante esta obrigado a cumprir, na execucéo do Contrato, com as orientacfes técnicas
para a Administracdo Publica em matéria de arquitetura de seguranca das redes e sistemas de
informacdo relativos a dados pessoais, nos termos estabelecidos designadamente na
Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de marco, ou outras normas similares.

11. Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores

11.1. O Subcontratante € responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos os
seus colaboradores ou trabalhadores com a Norma de Prote¢édo de Dados Pessoais.

11.2. O Subcontratante deve garantir a implementacdo das medidas de seguranga necessarias
a respetiva conformidade, estando obrigada a celebrar acordos de confidencialidade
enguadrados em Contratos escritos com esses colaboradores ou trabalhadores.

11.3. Sempre que seja necessario para a realizagdo de operagdes de tratamento de dados
pessoais inerentes ao Contrato, o Subcontratante garante o consentimento, nos termos da
Norma de Prote¢édo de Dados Pessoais, de todos os seus colaboradores ou trabalhadores.

11.4. O Subcontratante deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a
fiabilidade do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo
responsavel em proceder a formacdo adequada destes para garantia da atividade em
conformidade com a Norma de Protecédo de Dados Pessoais.

12. Assisténcia ao responsavel pelo tratamento

12.1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares

Tendo em conta a natureza do tratamento, o Subcontratante presta assisténcia ao Responséavel
pelo Tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que
este cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em
vista 0 exercicio dos seus direitos em matéria de prote¢cdo de dados pessoais previstos na
Norma de Protecdo de Dados Pessoais, registando e notificando ao responsavel pelo
tratamento, no prazo de dois dias Gteis, quer todos os pedidos dos titulares dos dados pessoais,
quer as reclamagfes ou quaisquer outros pedidos relacionados com as obrigagfes das partes
em matéria de conformidade com a Norma de Protecdo de Dados Pessoais.

12.2. Assisténcia nas notificagbes ou comunicagbes de violagdo de incidentes de dados
pessoais

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o
Subcontratante deve prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no sentido de este
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na Norma de Protecdo de Dados Pessoais
em matéria de notificagcdes ou comunicacdes de violacdo de dados pessoais.

12.3. Assisténcia na realizagédo de avaliagdes de impacto
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Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, o
Subcontratante deve prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no sentido de este
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na Norma de Protecdo de Dados Pessoais
em matéria de realizacdo de avaliacdes de impacto das operacfes de tratamento previstas
sobre a protecdo de dados pessoais.

12.4. Assisténcia na realizacdo de consultas prévias

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, o
Subcontratante deve prestar assisténcia ao Responsavel pelo Tratamento no sentido de este
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na Norma de Protecdo de Dados Pessoais
em matéria de consultas prévias as autoridades de controlo ou de superviséao.

13. Conservacao dos dados

13.1. O Subcontratante deve cumprir com os prazos exigidos pela Norma de Protecéo de Dados
Pessoais para conservacdo dos dados pessoais, devendo seguir as instrugbes gerais ou
especiais do Responsavel pelo Tratamento nessa matéria.

13.2. Consoante a escolha do responsavel pelo tratamento, o Subcontratante deve apagar ou
devolver-lhe, dentro do prazo maximo de dez dias Uteis apés o pedido, todos os dados pessoais
depois de concluida a prestacdo de servicos relacionados com o tratamento, apagando as
copias existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo do direito da
Uni&o ou dos Estados-Membros.

14. Dever de prestar informagdes

14.1. O Subcontratante deve, no periodo de quarenta e oito horas apés o pedido, disponibilizar
ao Responsavel pelo Tratamento todas as informacdes necessarias para demonstrar o
cumprimento das obrigagfes previstas na Norma de Protecdo de Dados Pessoais em matéria
de protecdo de dados pessoais e de seguranca da informacao.

14.2. Em especial, o Subcontratante deve informar imediatamente o Responsavel pelo
Tratamento se, no seu entender, alguma instrugcéo violar o presente regulamento ou outras
disposic¢des do direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de prote¢édo de dados.

15. Auditorias e inspecgdes

O Subcontratante deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspeg¢fes, conduzidas pelo
Responsavel pelo Tratamento ou por outro auditor por este mandatado, que sejam
consideradas necessarias no ambito do Contrato, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento dos custos acrescidos associados a essas auditorias ou inspe¢cbes sempre que
sejam detetadas n&o conformidades da sua exclusiva responsabilidade.

16. Tratamento sob a autoridade do responsavel pelo tratamento

O Subcontratante ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a dados
pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrucdo do responsavel pelo
tratamento, salvo se a tal for obrigado por for¢a do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

17. Registos das atividades de tratamento
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17.1. O Subcontratante e, sendo caso disso, 0s seus representantes ou subcontratantes, deve
conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome
e por conta do responsével pelo tratamento.

17.2. Deste registo devera constar:

a) O nome e contactos do Subcontratante ou subcontratantes, bem como, sendo caso disso do
representante do Responsavel pelo Tratamento ou do subcontratante e do encarregado da
protecao de dados;

b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel
pelo tratamento;

c¢) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizacbes
internacionais, incluindo a identificagdo desses paises terceiros ou organizacdes internacionais
e, no caso das transferéncias referidas no artigo 49.0, n.o 1, segundo paragrafo, a
documentagéo que comprove a existéncia das garantias adequadas;

d) Se possivel, uma descricao geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da
seguranca referidas no artigo 32°, n° 1 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.

e) O nome e contactos do Encarregado da Protecdo de Dados ou, em alternativa e ndo existindo
obrigatoriedade de nomeacgé&o daquele cargo, dos contactos do Gabinete de Prote¢&o de Dados
do Subcontratante.

17.3. O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrénico.

17.4. O Subcontratante e, caso existam, 0s seus subcontratantes devem disponibilizar, a
pedido, o registo ao Responsavel pelo Tratamento, bem com a autoridade de controlo nos
termos da Norma de Protecdo de Dados Pessoais.

18. Dever de cooperagao

O Subcontratante deve cooperar em tempo Util com o Responsavel pelo Tratamento sempre
gue haja necessidade de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no
ambito da prossecucéo das suas atribuigdes.

19. Dever de notificacdo de uma violacdo de dados pessoais

19.1. O Subcontratante deve implementar um sistema de gestdo de incidentes em matéria de
dados pessoais e de seguranca da informacdao.

19.2. Em caso de violacdo de dados pessoais, 0 Subcontratante deve naotificar desse facto o
responsavel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 24 horas
apos ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violagdo dos dados pessoais néo seja
suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

19.3. Se a notificagdo ndo for transmitida no prazo de 24 horas, deve ser acompanhada dos
motivos do atraso.

19.4. A notificagao referida deve, pelo menos:

a) Descrever a natureza da violacdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as categorias
e 0 numero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e 0 numero
aproximado de registos de dados pessoais em causa;

b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de outro ponto
de contacto onde possam ser obtidas mais informacoes;
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c) Descrever as consequéncias provaveis da violagdo de dados pessoais;

d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo Subcontratante para reparar a violacédo
de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar 0s seus eventuais efeitos
negativos;

19.5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informacdes ao mesmo
tempo, estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.

19.6. O Subcontratante deve documentar quaisquer violacbes de dados pessoais,
compreendendo os factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida de
reparacdo adotada, disponibilizando essa documentacéo ao responsavel pelo tratamento.

20.Responsabilidade e indemnizacbes

O Subcontratante deve indemnizar o Responsavel pelo Tratamento por quaisquer danos
causados no ambito da protecdo de dados pessoais, pela sua atuagdo ou pela atuagéo de um
gualquer seu subcontratado, quer esses danos sejam decorrentes da violagdo dos termos do
Contrato, quer esses danos sejam decorrentes da violagdo das obrigacOes estabelecidas na
Norma de Prote¢éo de Dados Pessoais.

21.Encarregado da Protecéo de Dados

Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecdo de dados e de privacidade ou para
qualquer assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e seguranca da
informacéo, os Utilizadores, Destinatarios dos Servicos e Utentes ou Subcontratantes da
Adjudicante podem entrar em contacto com o Encarregado da Protecédo de Dados através do
correio eletrénico dpo@sec-geral.mec.pt, descrevendo o assunto do pedido e indicando um
endereco de correio eletronico, um endereco de contacto telefonico ou um endereco de
correspondéncia para resposta.

Para questdes relacionadas com a execucgao deste Contrato, o Subcontratante esta obrigado a
comunicar, no ato da celebragéo do Contrato, ao Responséavel pelo Tratamento, os pontos de
contacto com o seu Encarregado da Protecédo de Dados.
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